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Necesidades: 
 
La implantación de sistemas de gestión según referenciales estandarizados, se 
ha convertido en un elemento diferenciador hoy en día en el entorno 
empresarial español e internacional. No obstante ya no es suficiente disponer 
de un sistema de gestión, hay que demostrarlo, en base al examen de registros 
que evidencien la implantación de dicho sistema (a través de auditorías de sus 
clientes,) o en base a un certificado emitido por una entidad acreditada 
(auditoría de certificación). Por otra parte la existencia de registros contribuye 
además a la mejora de la empresa a través de un correcto análisis de los 
resultados y posterior toma de decisiones.  
 
Soluciones: 
 
Les ofrecemos por tanto nuestro apoyo para diseñar e implantar un sistema de 
gestión que le proporcione la ventaja de contribuir a la mejora continua y que 
además pueda ser la base de consecución de un reconocimiento externo e 
independiente que acredite su existencia e implantación. 
 
Algunos de los referenciales más habituales son: 

 ISO-9001: Sistemas de gestión de la calidad. Requisitos. 

 ISO-14001: Sistemas de gestión ambiental. Requisitos con orientación 
para su uso. 

 EMAS: Verificación del esquema europeo de ecogestión y ecoauditoría 

 ISO-27000: Sistemas de Gestión de la Seguridad de la Información 
(SGSI). Requisitos. 

 OHSAS-18001: Sistemas de gestión de Seguridad y Salud en el trabajo 

 ISO-22000: Sistemas de gestión de la inocuidad de los alimentos. 
Requisitos para cualquier organización en la cadena alimentaria. 

 UNE-EN ISO 50001: Sistemas de gestión de la energía. Requisitos con 
orientación para su uso.  

 ISO/IEC 17025: Evaluación de la conformidad. Requisitos generales para 
la competencia de los laboratorios de ensayo y de calibración 

 ISO/IEC 17020: Evaluación de la conformidad. Requisitos para el 
funcionamiento de diferentes tipos de organismos que realizan la 
inspección 

 
Metodología de implantación que asegura el éxito: 
 
La metodología utilizada por EVIN para diseñar e implantar un sistema de 
gestión conforme a cualquiera de los referenciales, eficaz, eficiente y 
certificable, se adapta en todo momento a la disponibilidad, estrategia, 

http://www.aenor.es/aenor/normas/normas/fichanorma.asp?tipo=N&codigo=N0048336&PDF=Si


  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EVIN SEGURIDAD Y CALIDAD, S.L. 
c/ José Bergamín, 3 -2º Izda. 

24195 VILLAOBISPO DE LAS REGUERAS 
(LEON) 

Tfno. 634578255 
evin@evin.es 
www.evin.es 

Ficha de Producto 

Evaluadores Independientes 

 

prioridades, necesidades, etc. de nuestros clientes. En líneas generales las fases 
o etapas, siempre personalizadas al cliente, son: 
 

1. Diagnóstico previo: presentación, identificación de los procesos e 
interrelación entre ellos. 

2. Definición de los procesos: procesos clave, responsables, entradas y 
salidas, indicadores, periodos de seguimiento. 

3. Toma de datos: definición de sistemáticas actuales, puntos fuertes, 
aspectos a mejorar de dichas sistemáticas (ventas, compras, diseño, 
realización del producto, inspección y ensayo, mantenimiento y control 
de equipos, recursos humanos y materiales, elementos de seguimiento y 
mejora, etc.). 

4. Elaboración de la documentación del sistema de gestión: manual de 
gestión (integrado con otros sistemas de gestión si fuera el caso), 
procedimientos, fichas de proceso, etc. 

5. Asesoría de implantación: edición de documentos de tercer nivel, 
supervisión de la aplicación de todos los documentos, etc. 

6. Auditoría interna previa a la de certificación: por auditor cualificado 
simulando la del organismo elegido para la certificación del sistema de 
gestión. 

7. Apoyo en la certificación: asesoría para plantear las acciones correctivas 
solicitadas por el organismo certificador a fin de conseguir los hitos 
deseados. 

8. Formación a medida en cualquiera de las fases (requisitos, auditorías, ..). 
 
Todos nuestros servicios son planificados previamente con objeto de asegurar 
que se alcanzará nuestro objetivo en el sector de sistemas de gestión: 
 

“Asegurar la calidad y la mejora continua de todos sus procesos” 


