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Auditorias de Sistemas de Gestion ., ;o

Necesidades:

Las auditorias son necesarias para determinar si las actividades de la
organizacién y los resultados relacionados cumplen con las disposiciones
planificadas para satisfacer los requisitos de los clientes, partes interesadas y
autoridades regulatorias.

Las auditorias determinan si esas disposiciones estan implementadas en forma
eficaz, y si son las adecuadas la lograr los objetivos establecidos. También
proporcionan a la organizacion una comprension de coémo los riesgos y las
oportunidades inducen el cambio y la mejora.

Soluciones:

EVIN puede realizar tres tipos de auditorias, dependiendo que actuemos dentro
de una organizacién designados por su Direccion, dentro de un proveedor de
una organizacion, o dentro de una organizacidon por encargo de un Organismo
de Certificacién que en este caso actia como nuestro cliente:

1. Auditorias de primera parte
Auditorias conducidas por el personal de la propia organizacion (auditorias
internas) y principalmente dirigidas a mejorar el sistema de gestion, y
verificar el cumplimento con los procedimientos y prdcticas de sus
empleados. Una auditoria conducida en forma apropiada es vista como una
herramienta eficaz de gestion.

2. Auditorias de segunda parte

Auditorias conducidas por un cliente al sistema de gestion de un proveedor o
contratista (auditoria externa). Este tipo de auditoria se usa,
frecuentemente, para establecer como una organizacion ejecuta un contrato
de un cliente.

3. Auditorias de tercera parte

Auditorias conducidas con el propésito de la certificacion, usualmente bajo la
peticion que nos realizan los organismos de certificacion acreditados por
ENAC. Los certificados emitidos por organismos de certificacion acreditados
son reconocidos por la comunidad internacional de negocios. Esto significa
que la organizacion certificada tiene mejor acceso a los mercados
globalmente, y de que se le proporciona a sus clientes un cierto nivel de
confianza en la capacidad de sus proveedores de cumplir con los requisitos
establecidos.



Ficha de Producto

Ventajas EVIN:

EVIN dispone de personal con experiencia de mas de 20 afios en la realizacion
de todo tipo de auditorias de sistemas de gestidn y de auditorias de evaluacion
de cumplimiento de procedimientos, instrucciones, normas, etc., corporativos
de filiales y sucursales de grandes organizaciones empresariales.

Esta experiencia nos permite proporcionar a las organizaciones los siguientes
beneficios:

e Valor para los usuarios, clientes y/o otras partes interesadas, quienes
confian en la certificacidn de sistemas de gestién para determinar si el sistema
de gestion de la organizacién del proveedor puede asegurar el cumplimiento
consistente de los requisitos de los clientes y los legales aplicables

e Valor para el auditado:

1. Proporcionando a la direccién informacion relacionada a la
capacidad de la organizacion para cumplir los objetivos de su sistema
de gestidn relacionados con el negocio

2. ldentificando problemas que puedan impedir que el cliente cumpla
con los objetivos de su sistema de gestiéon relacionados con el
negocio

3. ldentificando oportunidades significativas de mejora y dareas de
riesgo que no han sido identificadas o que no estdn siendo
gestionadas adecuadamente

Todos nuestros servicios son planificados previamente con objeto de asegurar
que se alcanzara nuestro objetivo en el sector de sistemas de gestién:

“Asegurar la calidad y la mejora continua de todos sus procesos”



